Regulamin Wypozyczalni Sprzetu
KosmicznyWynajem.pl - DEjVit Dawid Kapuscinski

Obowigzuje od dnia: 20.07.2025

§ 1

Postanowienia wstepne

. Niniejszy regulamin okres§la zasady 1 warunki korzystania z ustug
Wypozyczalni Sprzetu, dostepnej pod adresem strony internetowe;j
https://kosmicznywynajem.pl, prowadzonej przez firme DEjVit Dawid
Kapuscinski reprezentowana przez Dawida Kapuscinskiego z siedziba
w Krakowie, os. Szkolne 36/42, 31-978 Krakéw, wpisang do Centralne;j
Ewidencji i Informacji o Dzialalnoéci Gospodarczej (CEIDG), NIP:
6783175315, REGON: 380772194.

. Warunkiem skorzystania z ustug Wypozyczalni Sprzetu jest

zapoznanie sie z Regulaminem oraz jego akceptacja podczas sktadania

zamowienia lub rezerwacji.

Regulamin stanowi integralna cze$¢ uméw zawieranych pomiedzy

Stronami 1 staje sie wigzacy z chwilg jego akceptacji przez Klienta

podczas sktadania zamoéwienia lub Rezerwac)i za posrednictwem

Formularza Rezerwacji na Stronie Internetowej.

Regulamin dostepny jest na Stronie Internetowej Wypozyczalni

Sprzetu, pod adresem https://kosmicznywynajem.pl/regulamin/

1 udostepniony jest bezptatnie. Klient jest upowazniony w kazdej chwili

do jego pobrania, odtworzenia, utrwalenia oraz wydrukowania petne;j

tresci Regulaminu.

Regulamin sporzadzony jest w jezyku polskim i1 stanowi wzorzec

umowny dla umowy zawieranej na odlegtosé, zgodnie z obowigzujacymi

powszechnie przepisami prawa polskiego. Nalezy przez to rozumiec,



@

ze tre$¢ Regulaminu, w przypadku dokonania Rezerwacji Sprzetu,
otrzymania potwierdzenia Rezerwacji, zaptaty wynagrodzenia oraz
akceptacji niniejszego Regulaminu, stanowi integralna czes¢ Umowy
zawarte] pomiedzy Stronami i okresla ich wzajemne prawa oraz
obowiazki.

§ 2
Kontakt z Wypozyczalnig Sprzetu

. Siedziba gléwna oraz magazyn Wypozyczalni Sprzetu znajduje sie pod

adresem: os. Szkolne 36/42, 31-978 Krakéow

Adres e-mail Wypozyczalni Sprzetu: kontakt@kosmicznywynajem.pl
Numer telefonu Wypozyczalni Sprzetu: (+48) 789-900-235

Klient moze kontaktowac sie z Wypozyczalnia Sprzetu w godzinach
otwarcia wypozyczalni za pomocg adreséw e-mail 1 numeréw telefondéw
podanych w § 2 ust. 2 oraz ust. 3 niniejszego regulaminu.
Wypozyczalnia Sprzetu czynna jest w dniach 1 godzinach wskazanych
na Stronie Internetowej oraz wizytowce Google Maps, wszelkie zmiany
sa w miare mozliwoscl na biezaco aktualizowane.

§ 3
Definicje

Wypozyczalnia Sprzetu — Firma DEjVit Dawid Kapuscinski
reprezentowana przez Dawida Kapuscinskiego z siedziba w Krakowie,
o0s. Szkolne 36/42, 31-978 Krakow, wpisana do Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej (CEIDG), NIP: 6783175315,
REGON: 380772194, prowadzaca dziatalno$é gospodarcza w zakresie
wynajmu sprzetu, zwanego dalej ,,Sprzetem”.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnosé
prawna, korzystajaca z ustug §wiadczonych przez Wypozyczalnie
Sprzetu, zamierzajaca zawrzec lub zawierajaca Umowe najmu Sprzetu.



W tresci Regulaminu Klient, ktéry zawart Umowe najmu, okreslany
jest jako ,Najemca”. Wypozyczalnia Sprzetu w ramach Umowy pelni
role ,,Wynajmujacego”.

3. Konsument — osoba fizyczna zawierajaca z Wypozyczalnia Sprzetu
umowe na korzystanie ze Sprzetu w celu niezwigzanym bezpos$rednio
z prowadzona przez siebie dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa,
zgodnie z treécig art. 22! Kodeksu Cywilnego.

4. Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktorej ustawa przyznaje
zdolno$¢é prawna, wykonujaca dzialalnosé gospodarcza lub zawodowa,
dokonujaca z Wypozyczalnia Sprzetu czynnosSci prawnej zwiazane)
bezposrednio z jej dziatalnoScig gospodarcza lub zawodowa.

5. Sprzet — wszystkie przedmioty (urzadzenia) ruchome oferowane przez
Wypozyczalnie Sprzetu do wynajecia zgodnie z aktualna oferta
zamieszczona na Stronie Internetowe;.

6. Rezerwacja — o$wiadczenie woli Klienta zmierzajace bezposrednio do
zawarcia umowy najmu, okreslajace w szczegdlnosci rodzaj oraz liczbe
Sprzetu, termin wynajmu oraz warunki ptatnosci 1 dostawy.

7. Umowa — o$§wiadczenie woli Klienta, bedacego Konsumentem lub
Przedsiebiorca, dotyczace najmu Sprzetu w Wypozyczalni Sprzetu,
sktadane za posrednictwem formularza rezerwacji, poczty
elektronicznej, telefonicznie lub osobiscie w siedzibie Wypozyczalni
Sprzetu. Umowa obejmuje dokonanie Rezerwacji, zaptate
wynagrodzenia oraz akceptacje niniejszego Regulaminu, ktore
wspoélnie okre§laja prawa i1 obowiazki Stron.

8. Umowa zawarta na odleglto§¢ — Umowa zawarta z Klientem, bedacym
Konsumentem lub Przedsiebiorca, w ramach zorganizowanego systemu
zawlerania umow na odlegtoéé, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci
Stron, z wylacznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby
srodkéw porozumiewania sie na odleglto$é, do chwili zawarcia umowy
wlacznie.

9. Konto — konto Klienta w Wypozyczalni Sprzetu, w ktérym gromadzone
sa dane podane przez Klienta oraz historia jego zamoéwien 1 wynajmow.

10. Kaucja — kwota wplacana przez Klienta przed wydaniem Sprzetu,
ktoéra zostaje czasowo przeniesiona na wlasnos¢ Wypozyczalni Sprzetu
1 stanowi zabezpieczenie roszczen Wypozyczalni Sprzetu w przypadku
niewywiazania sie lub niedbalego wykonania Umowy przez Klienta.
Zwrot Kaucji nastepuje po zakonczeniu najmu Sprzetu i sprawdzeniu



jego stanu przez Wypozyczalnie Sprzetu, pod warunkiem braku
naruszen warunkéw Umowy.

11. Strona Internetowa — strona Wypozyczalni Sprzetu w sktad ktorej
wchodzi system rezerwacyjny dostepna pod adresem:
https://kosmicznywynajem.pl/

12. Dzien roboczy — kazdy dzien w tygodniu od poniedziatku do piatku,

z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz innych dni,
w ktorych obowiazuja oficjalne ograniczenia w dziatalnosci
gospodarczej.

13. Formularz Rezerwacji — formularz dostepny na Stronie Internetowej,
za pomoca ktorego Klient sktada wniosek o rezerwacje Sprzetu.
Wypelnienie 1 wystanie Formularza Rezerwacji, wraz z akceptacja,
Regulaminu 1 uiszczeniem naleznosci, stanowi oferte zawarcia Umowy.
Umowa zostaje uznana za zawarta i obowigzujaca dopiero po
potwierdzeniu rezerwacji przez Wypozyczalnie Sprzetu. W przypadku
Umoéw zawieranych na odleglos¢ obowiazuja zasady wynikajace
z powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa.

14. Strony — Wypozyczalnia Sprzetu oraz Klient, ktorzy wspdlnie
zawileraja Umowe najmu Sprzetu. Wypozyczalnia Sprzetu, dzialajac
jako Wynajmujacy, udostepnia Sprzet na warunkach okreslonych
w Regulaminie, a Klient, dzialajac jako Najemca, zobowigzuje sie do
korzystania ze Sprzetu zgodnie z warunkami Umowy oraz do
uregulowania wszelkich naleznos$ci wynikajacych z zawartej] Umowy.
Strony sa zwigzane Umowa od momentu jej zawarcia zgodnie
z zasadami okre§lonymi w Regulaminie.

§ 4

Rodzaje oraz zakres i zasady §wiadczonych ustug

1. Wypozyczalnia Sprzetu za posrednictwem swojej Strony Internetowe)
umozliwia Klientowi zapoznanie sie z pelna oferta Sprzetu, cenami
oraz warunkami wynajmu, a takze dokonanie rezerwacji 1 zawarcie
Umowy najmu na odleglosc.

2. Wypozyczalnia Sprzetu oferuje przede wszystkim mozliwo$é wynajecia
Sprzetu zaprezentowanego na Stronie Internetowe;.



3. Wypozyczalnia Sprzetu umozliwia zawarcie Umowy najmu oraz
dokonanie rezerwacji Sprzetu za posrednictwem poczty elektroniczne;,
telefonicznie lub osobiscie w siedzibie firmy. W przypadku zawierania
Umowy w tych formach, Klient jest zobowiazany do wczeéniejszego
zapoznania sie z Regulaminem i jego akceptacji, co jest warunkiem
koniecznym do wynajecia Sprzetu.

4. Specyfikacja wiekszosci Sprzetu do wynajecia wraz z aktualnymi
cenami uwzgledniajacymi oplaty za najem, kaucje, koszty dostawy oraz
inne dodatkowe koszty (jezeli takie wystepuja) jest dostepna na Stronie
Internetowej. Wypozyczalnia Sprzetu zastrzega sobie prawo do
aktualizacji cennika 1 specyfikacji Sprzetu w dowolnym momencie,

a ceny obowiazujace dla Klienta to te, ktore widniejag w Formularzu
Rezerwacyjnym w chwili dokonania rezerwacji przez Klienta.

5. Wypozyczalnia Sprzetu zastrzega sobie prawo do udzielania rabatow
oraz organizowania promocji w wybranym przez siebie okresie, na
warunkach okres$lonych przez Wypozyczalnie. Informacje o rabatach,
promocjach oraz najnizszych cenach z ostatnich 30 dni sg publikowane
na biezaco na Stronie Internetowej. Wypozyczalnia Sprzetu zastrzega
sobie prawo do zakonczenia lub zmiany warunkéw promocji bez
wczesniejszego uprzedzenia, z wyjatkiem rezerwacji juz
potwierdzonych przez Wypozyczalnie.

6. Wynajmujacy jest czynnym platnikiem podatku VAT.

7. Cena wynajmu Sprzetu podana jest w ztotych polskich i1 obejmuje
catkowita kwote brutto, zawierajaca podatek VAT. Wszelkie dodatkowe
koszty, takie jak kaucja, optata za dostawe lub inne opcjonalne ustugi,
sq uwzglednione w podsumowaniu rezerwacji przed jej zatwierdzeniem
przez Klienta.

8. Wysylka oraz odbiér wynajetego Sprzetu odbywa sie w godzinach pracy
Wypozyczalni Sprzetu. W przypadku opdéznienia w odbiorze z winy
Klienta, czas wynajmu nie ulega wydluzeniu, a optaty pozostaja bez
zmian.

9. Najemca Sprzetu moze by¢ wyltacznie osoba petnoletnia posiadajaca
pelna zdolnosé do czynnosci prawnych. Wypozyczalnia Sprzetu
zastrzega sobie prawo do weryfikacji wieku 1 tozsamosci Klienta oraz
odmowy wynajmu w przypadku braku mozliwosci ich potwierdzenia.
Weryfikacja moze obejmowac okazanie dokumentu tozsamosci
w sposob umozliwiajacy jedynie potwierdzenie wieku i danych
osobowych, bez ich kopiowania lub przechowywania, lub inne srodki
uzasadnione charakterem wynajmu.



10. Wypozyczalnia Sprzetu zastrzega sobie prawo do weryfikacji danych
Klienta w dostepnych rejestrach, takich jak CEIDG, KRS lub inne bazy
stuzace potwierdzeniu tozsamosci 1 zdolnosci do zawarcia Umowy.

W przypadku stwierdzenia niezgodnos$ci danych, braku mozliwosci
potwierdzenia tozsamosci lub uzasadnionych watpliwosci co do
rzetelnosci Klienta, Wypozyczalnia moze odmoéwi¢ wynajmu Sprzetu.
Odmowa moze nastapi¢ w szczegdlnosci w przypadku wezesniejszego
nieuregulowania zobowiazan wobec Wypozyczalni lub podmiotéw
wspolpracujacych, stwierdzenia prob wyludzenia, przywlaszczenia
mienia lub uzasadnionego podejrzenia, ze takie dziatania moga miec
miejsce.

11. Wypozyczalnia Sprzetu zastrzega sobie prawo do odmowy wynajecia
Sprzetu w przypadku braku dostepnosci Sprzetu lub w innych
wyjatkowych sytuacjach, ktore moga wplynaé na realizacje Umowy,

w tym w razie wystgpienia okoliczno$ci, ktore zagrazaja prawidtowemu
wykonaniu Umowy lub interesom Wypozyczalni Sprzetu.

12. W przypadku, gdy najemca jest osoba prawna, przed wynajeciem
Sprzetu koniecznym jest przekazanie Wypozyczalni Sprzetu
dokumentu potwierdzajacego mozliwos$¢ zawarcia umowy najmu.

13. Klient ma mozliwo$¢ usuniecia Konta bez podania przyczyny i bez
ponoszenia oplat, wysylajac stosowne zadanie za po$rednictwem poczty
elektronicznej na adres podany w § 2 Regulaminu. Usuniecie Konta
jest mozliwe jedynie przed zawarciem Umowy najmu lub po jej
zakonczeniu 1 catkowitym uregulowaniu zobowiazan wobec
Wypozyczalni Sprzetu. Usuniecie Konta nie wplywa na dane dotyczace
zrealizowanych Umoéw, ktére Wypozyczalnia Sprzetu jest zobowigzana
przechowywac zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Pozostale
dane Klienta sg przetwarzane zgodnie z Polityka Prywatnosci, a ich
usuniecie odbywa sie na zasadach okreslonych w obowigzujacych
przepisach o ochronie danych osobowych.

§5

Zawarcie umowy najmu Sprzetu

1. Klient ma mozliwo$¢ utworzenia konta na Stronie Internetowe;.
Zalozenie Konta jest bezptatne.



2.

4.

Logowanie do Konta Klienta odbywa sie poprzez podanie loginu
(adresu e-mail) oraz hasla ustalonego podczas rejestracji. Klient jest
zobowigzany do zachowania poufnosci danych logowania 1 ponosi pelna
odpowiedzialno$é za dzialania podjete w ramach swojego Konta.
Klient zawiera Umowe najmu na odleglo$¢ poprzez dokonanie
rezerwacji Sprzetu w systemie rezerwacyjnym na Stronie Internetowe;j
lub osobiscie w siedzibie Wypozyczalni Sprzetu. W przypadku
rezerwacji online, zawarcie Umowy nastepuje z chwilg potwierdzenia
rezerwac]i przez Wypozyczalnie, niezaleznie od dokonania ptatnosci.
Potwierdzenie rezerwacji jest przekazywane Klientowi poczta
elektroniczna na adres podany podczas sktadania rezerwacji. Sprzet
zostanie wydany Klientowi po zaksiegowaniu pelnej ptatnosci za
wynajem 1 kaucje, zgodnie z ust. § 5 ust. 5 lit. e.

Akceptacja Regulaminu przez Klienta przy wypelnianiu Formularza
rezerwacji jest warunkiem niezbednym do rezerwacji Sprzetu

1 zawarcia Umowy najmu. Regulamin, zgodnie z § 1 ust. 5, stanow1
wzorzec umowny 1 okresla szczegoétowe prawa oraz obowiazki Stron.

W celu otrzymania Sprzetu, co wiaze sie z dokonaniem Rezerwacji

1 zawarciem Umowy najmu, Klient zobowigzany jest do:

a. Rezerwacji interesujacego go Sprzetu za posrednictwem
Formularza Rezerwacyjnego dostepnego na Stronie Internetowe;j
Wypozyczalni Sprzetu, telefonicznie, za pomoca poczty
elektronicznej lub osobiscie w siedzibie Wypozyczalni Sprzetu,
poprzez wskazanie odpowiedniego zakresu dat oraz innych
wymaganych szczegéléow dotyczacych wynajmu.

b. Podania w sposob prawidlowy i zgodny z prawda wszystkich
wymaganych danych niezbednych do wysylki, rozliczenia oraz
zawarcia Umowy 1 ochrony interesu prawnego Wypozyczalni
Sprzetu. Klient jest $wiadomy, ze podanie falszywych danych
moze rodzi¢ odpowiedzialno$é cywilng oraz, w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa, odpowiedzialnos¢ karna.

c. Zapoznania sie z Regulaminem oraz akceptacji wszystkich
niezbednych zgdd formalnych, w tym informacji o braku
mozliwos$ci odstapienia od Umowy przez Konsumenta po pelnym
wykonaniu ustugi. Brak akceptacji tych warunkéw uniemozliwia
zawarcie Umowy.

d. Wybrania interesujacej go formy odbioru lub wysylki oraz
platnosci.



e. Dokonania pelnej oplaty za wynajem oraz, jesli jest wymagana,
kaucji przypisanej do danego Sprzetu, w terminie 1 na zasadach
okres§lonych w Regulaminie.

6. Klient moze skorzystac ze wszystkich metod dostawy dostepnych
w Formularzu Rezerwacji. Wypozyczalnia Sprzetu korzysta z ustug
firm kurierskich, w szczegé6lnosci firmy InPost oraz innych
przewoznikow wskazanych w systemie rezerwacyjnym.

W uzasadnionych przypadkach dostawca moze ulec zmianie z przyczyn
niezaleznych od Wypozyczalni.

7. Obsluge platnoéci online (m.in. przelew, blik, karta) realizuje firma
TPay lub inny operator wskazany na Stronie Internetowe;j.
Wypozyczalnia Sprzetu nie ponosi odpowiedzialnos$ci za opdéznienia
wynikajace z przetwarzania ptatnosci przez operatora..

8. W przypadku braku zaksiegowania wplaty, obejmujacej pelna
nalezno$¢ za wynajem wraz z kaucja, w terminie oraz na warunkach
okres$lonych w § 5 ust. 9 lub § 5 ust. 10, Wypozyczalnia Sprzetu ma
prawo odstapi¢ od Umowy. W takim przypadku Klient ponosi
konsekwencje wynikajace z § 5 ust. 9 lub § 5 ust. 10, w tym ewentualng
rekompensate za blokowanie terminu, a Sprzet zostaje ponownie
udostepniony do wynajmu dla innych Klientow.

9. W przypadku, gdy pierwszy dzien wynajmu przypada w terminie
14 dni kalendarzowych lub mniej od dnia zlozenia rezerwacji, Umowa
najmu zostaje zawarta pod warunkiem wplaty petnej naleznosci przez
Klienta w terminie dwoch dni roboczych od zlozenia rezerwacji. Jesl
wplata nie zostanie zaksiegowana w tym terminie, Wypozyczalnia
Sprzetu ma prawo odstapi¢ od Umowy, uznajac ja za niezawarta, oraz
dochodzi¢ rekompensaty za blokowanie terminu na Sprzecie w
wysokosci 30% wartoSci rezerwacji, z wylaczeniem kwoty kaucji.

10. W przypadku, gdy pierwszy dzien wynajmu przypada w terminie
dltuzszym niz 14 dni kalendarzowych od dnia zlozenia rezerwacji,
Klient zobowiazany jest do dokonania pelnej ptatnosci w ciagu dwéch
dni roboczych od zlozenia rezerwacji. Jesli wplata nie zostanie
zaksiegowana w tym terminie, Wypozyczalnia Sprzetu ma prawo
uzna¢ Umowe za niezawarta 1 odblokowac¢ termin rezerwacji dla
innych Klientéw. W takim przypadku Wypozyczalnia Sprzetu nie
dochodzi rekompensaty za blokowanie terminu.

11. W przypadku braku dostepnoéci Sprzetu z przyczyn niezaleznych od
Wypozyczalni Sprzetu, takich jak awaria, serwisowanie lub op6zniony
zwrot przez innego Klienta, Wypozyczalnia zaproponuje Sprzet



zastepczy o zblizonych parametrach. W przypadku braku zgody
Klienta na zamiane Sprzetu lub niemoznos$ci zaproponowania Sprzetu
zastepczego, Umowa ulega rozwiazaniu bez koniecznosci sktadania
dodatkowych oSswiadczen, a Wypozyczalnia dokona zwrotu wplaconych
srodkéw do 2 dni roboczych.

12.Zmiana terminu rezerwacji Sprzetu jest mozliwa wylacznie po
wezeéniejszym kontakceie z Wypozyczalnig Sprzetu za po$rednictwem
poczty elektronicznej lub telefonicznie, za obopdlng zgoda, Stron, nie
pozniej niz 7 dni kalendarzowych przed uzgodnionym terminem
wynajmu. Wypozyczalnia Sprzetu moze odméwié¢ zmiany terminu
w przypadku braku dostepnosci Sprzetu w proponowanym terminie lub
koniecznos$ci przeprowadzenia serwisu Sprzetu. W takim przypadku
obowigzuje pierwotny termin wskazany w Umowie.

§ 6

Zasady platnosci oraz kaucja

1. Warunkiem zawarcia Umowy najmu Sprzetu jest uiszczenie przez
Najemce pelnej optaty za wynajem oraz Kaucji, zgodnie z kwotami
podanymi w Formularzu Rezerwacyjnym.

2. Optata za wynajem, wysytke oraz kaucje musi zostac¢ uiszczona
1 zaksiegowana na koncie Wypozyczalni Sprzetu przed rozpoczeciem
wynajmu. Do czasu zaksiegowania pelnej kwoty sprzet nie jest
wydawany ani wysytany.

3. Waluta rozliczeniowa dla wszystkich transakcji realizowanych za
poérednictwem Strony Internetowej jest ztoty polski (PLN).

4. Platnosci mozna dokonac¢ gotowka w siedzibie Wypozyczalni Sprzetu,
przelewem tradycyjnym na rachunek Wypozyczalni wskazany na
Stronie Internetowej lub za poSrednictwem systemu ptatnosci online
dostepnego w Formularzu Rezerwacyjnym.

5. Wypozyczalnia Sprzetu zastrzega sobie prawo do potracenia
z wplaconej przez Najemce kaucji rownowartosci wszelkich
stwierdzonych szkéd 1/lub brakéw wypozyczonego Sprzetu, a takze
nalezno$ci za bezumowne korzystanie ze Sprzetu lub kar umownych
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

6. Kaucja jest zwracana bez zbednej zwloki przez Wypozyczalnie Sprzetu
do 2 dni roboczych od terminowego zwrotu Sprzetu w stanie



niepogorszonym. Zwrot kaucji jest dokonywany w sposob tozsamy do
wybranej metody ptatnosci, chyba ze Strony uzgodnia inng metode
ktora nie bedzie wigzala sie z dodatkowymi kosztami.

. Okres zwrotu kaucji moze ulec przedtuzeniu w uzasadnionych
przypadkach, takich jak koniecznos¢ przeprowadzenia dodatkowe;]
ekspertyzy w celu okre§lenia stanu technicznego Sprzetu lub
weryfikacji ewentualnych brakéw w zwréconym wyposazeniu.

. Wypozyczalnia Sprzetu zastrzega sobie prawo do dochodzenia roszczen
zwigzanych z szkoda, w tym roszczen przewyzszajacych kwoty
potracone z kaucji, zgodnie z zasadami okreslonymi w Kodeksie
cywilnym.

§ 7

Wydanie i zwrot sprzetu

1. Wydanie oraz zwrot Sprzetu odbywa sie w sposéb wybrany przez
Klienta podczas skladania rezerwacji w Formularzu
Rezerwacyjnym. Mozliwe formy dostawy oraz ich koszty sa na
biezaco aktualizowane 1 wskazane w Formularzu Rezerwacyjnym
na Stronie Internetowej. Wydanie lub zwrot Sprzetu moze nastapic
W Inny sposob, jezeli Strony uzgodnia taka metode, pod warunkiem
ze nie wiaze sie ona z dodatkowymi kosztami.

2. Za wydanie Sprzetu uwaza sie moment, w ktérym Najemca odbiera
Sprzet z siedziby Wypozyczalni lub od firmy kurierskiej i nie
zgtasza zadnych uszkodzen powstalych podczas transportu w chwili
odbioru.

3. Wypozyczalnia Sprzetu nie wysyla Sprzetu poza granice
Rzeczypospolitej Polskie;.

4. Sprzet jest wysylany przez Wypozyczalnie dzien przed rozpoczeciem
wynajmu, jednak nie wczeéniej niz po zaksiegowaniu pelnej optaty
na rachunku bankowym Wypozyczalni. Pelna oplata obejmuje koszt
wynajmu, wysytki oraz ewentualnej kaucji. W przypadku ptatnosci
w ratach, za ostateczna wplate uznaje sie zaksiegowanie ostatnie]
czesci naleznosci.

5. Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia
w platnosci ze strony Klienta ani za wynikajace z tego straty. Brak
zaksiegowane] platnosci uniemozliwia wysytke Sprzetu zgodnie



z zasadami okre$lonymi w ust. 4, a okres wynajmu nie ulega
wydluzeniu — czas uzytkowania Sprzetu skraca sie o liczbe dni
opdznienia. Wypozyczalnia nie odpowiada za brak mozliwosci
dostawy w weekendy, dni ustawowo wolne od pracy oraz z powodu
przerw w §wiadczeniu ustug przez firmy kurierskie. W przypadku
braku ptatnosci w terminie okreslonym w § 5 ust. 8, Wypozyczalnia
ma prawo odstapi¢ od Umowy. Klient ponosi konsekwencje
wynikajace z tego postanowienia, zgodnie z zasadami okreslonymi
w § 5ust. 91 10.

6. Sprzet mozna odebrac oraz zwrdci¢ osobiscie w siedzibie
Wypozyczalni po wezeéniejszym zaznaczeniu takiej opcji podczas
sktadania rezerwacji. Odbidr 1 zwrot sa mozliwe wylacznie
w godzinach pracy Wypozyczalni Sprzetu, chyba ze Strony ustala
1naczej.

7. W przypadku zwrotu Sprzetu za posrednictwem Paczkomatu lub
firmy kurierskiej, paczke zwrotna nalezy nada¢ w tym samym
opakowaniu ochronnym w ktérym zostala dostarczona oraz
zabezpieczy¢ w analogiczny sposob w jaki zostala dostarczona.

e Zwrot do Paczkomatu — kazda paczka zawiera wydrukowana,
1 oplacong etykiete zwrotna. Paczke zwrotna nalezy umiescic¢
w Paczkomacie w ostatnim dniu najmu, przed godzing
graniczng dla danego regionu. Informacje o godzinach
granicznych mozna sprawdzi¢ na stronie:
https://inpost.pl/godziny-odbiorow, podajac kod pocztowy
miejsca nadania paczki. Zwrot uznaje sie za dokonany
w momencie potwierdzenia umieszczenia paczki
w Paczkomacie.

e Zwrot przez kuriera — paczka zwrotna musi zostac
przekazana kurierowl w ostatnim dniu obowiazywania
umowy, po wezesniejszym umoéowieniu odbioru. Zwrot uznaje
sie za dokonany w momencie potwierdzenia odbioru paczki
przez kuriera.

8. W przypadku op6znienia w zwrocie Sprzetu Najemca zobowiazany
jest do zaptaty na rzecz Wypozyczalni Sprzetu oplaty za bezumowne
korzystanie ze Sprzetu w wysokos$ci 200% dziennej stawki
podstawowej najmu okreslonego Sprzetu za kazdy rozpoczety dzien



opdznienia. Oplata ta jest naliczana wedlug cennika obowiazujacego
w dniu zawarcia umowy, a ceny promocyjne nie maja zastosowania.

9. Jesli opdznienie w zwrocie przekroczy 14 dni, Najemca zobowiazany
jest do zaptaty kwoty odpowiadajacej wartosci nowego Sprzetu lub
nowszego modelu tego samego producenta, jesli model
wynajmowanego Sprzetu zostal wycofany ze sprzedazy u oficjalnego
dystrybutora Sprzetu. Warto$¢ ustalana jest na podstawie ceny
brutto oferowanej przez autoryzowanego dystrybutora Sprzetu.

10. Wypozyczalnia Sprzetu nie ponosi odpowiedzialnosci za opéznienia
w dostawie przesytek wynikajace z dziatan lub zaniechan firmy
kurierskiej, jezeli przesylka zostala nadana zgodnie z
harmonogramem okre§lonym w ust. 4 niniejszego paragrafu oraz
z obowlazujacymi godzinami granicznymi przewoznika.

a. Po prawidlowym nadaniu przesylki ryzyko op6znienia
doreczenia przechodzi na Klienta; deklarowany przez
operatora standardowy czas doreczenia wynosi 1-2 dni
robocze, liczac od dnia poprzedzajacego rozpoczecie wynajmu.

b. Klient, wybierajac dostawe kurierska (w tym paczkomatem),
przyjmuje do wiadomosci, ze termin doreczenia moze zostac
wydluzony z przyczyn niezaleznych od Wypozyczalni Sprzetu.
Aktualne informacje o terminach doreczen dostepne sa na
stronie przewoznika: https://inpost.pl/pomoc-jakie-sa-
terminy-doreczen-w-inpost

c. Jezeli Klient potrzebuje mie¢ Sprzet w konkretnym dniu,
powinien zalozyé co najmniej 48 godzin (od dnia
poprzedzajacego wynajem); przyktadowo, gdy Sprzet musi
zosta¢ dostarczony na piatek, zaleca sie wybranie terminu
wynajmu od czwartku (Sprzet zostanie wtedy wyslany
w érode).



1.

4.

§ 8

Protokoét zdawczo odbiorczy

Integralna czes¢ Umowy najmu stanowi protokoét zdawczo-odbiorczy,
obejmujacy:

a. Rysunek pogladowy Sprzetu z naniesionymi oznaczeniami
istniejacych §ladéw uzytkowania lub brakéw, zgodnie z legenda:
R —rysa, W — wgniotka, U — uszkodzenie (pekniecie, ubytek), P —
przebarwienie trwale, B — brak elementu, I — inne

b. Tabele opisowa przyporzadkowana, do oznaczen (numer, typ
uszkodzenia/braku, lokalizacja, uwagi).

Protokoét zawsze dotaczany jest do zestawu wraz z instrukceja obstugi 1
przekazywany Klientowi. W przypadku gdyby go nie byto Klient jest
zobowiazany niezwlocznie poinformowac o tym fakcie Wypozyczalnie
Sprzetu.

Klient moze wnies$¢ zastrzezenia do protokotu, wysytajac e-mail na
adres Wypozyczalni Sprzetu z opisem 1 zdjeciami/filmem:

a. Do 1h od pierwszego uruchomienia Sprzetu, lub

b. Do 24 h od odbioru przesylki — w zaleznoSci od tego, co nastapi
wczesnie]j.

Brak zastrzezen w powyzszym terminie oznacza akceptacje
protokotu w stanie niezmienionym.
Przy zwrocie Sprzetu pracownik Wypozyczalni weryfikuje jego stan
z pierwotnym protokotem.

a. Jezeli nie stwierdzi nowych uszkodzen ani brakéw — kaucja
podlega zwrotowi zgodnie z §6 ust. 6 a dodatkowa
korespondencja nie jest wysytana.

b. dJezeli stwierdzono nowe uszkodzenia lub braki:

1. Wypozyczalnia sporzadza dokumentacje foto/wideo
nowych uszkodzen/brakéw 1 przesyta ja Klientowi do 2 dni
roboczych od chwili odebrania sprzetu wraz z wstepna,
wycena / wycena, (zgodnie z § 10 ,,Szkody sprzetu”),

1. Po akceptacji wyceny potracana jest naleznosé¢ z kaucji lub
Klient uiszcza doplate; wystawiana jest faktura VAT,

1i. Odmowa akceptacji wyceny uprawnia Wypozyczalnie
Sprzetu do dochodzenia roszczen na zasadach kodeksu
cywilnego



§ 9
Zasady korzystania z wynajetego Sprzetu

. Wypozyczalnia Sprzetu wydaje Sprzet zgodny z opisem na Stronie
Internetowej Wypozyczalni Sprzetu. Sprzet jest w stanie sprawnym
technicznie 1 umozliwiajacym jego zgodne z celami prawidlowe
uzytkowanie. Do kazdego sprzetu w miare mozliwosci udostepnia sie
instrukcje obstugi. Instrukcja moze by¢ rowniez dostepna na Stronie
Internetowej Wypozyczalni Sprzetu pod adresem:
https://kosmicznywynajem.pl/instrukcje Na prosbe Klienta mozliwe
jest wystanie instrukeji obstugi danego Sprzetu.

. Najemca zobowiazany jest uzywac Sprzet zgodnie z jego
przeznaczeniem, instrukcja obstugi oraz obowigzujacymi przepisami
prawa 1 zasadami panujacymi w miejscu uzytkowania.

. Najemca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za Sprzet od momentu jego
odbioru do chwili skutecznego dokonania zwrotu, zgodnie z zasadami
okreslonymi w § 7 ust. 7.

. Najemca ponosi petlna odpowiedzialnos¢ za wszelkie dzialania umyslne
1 nieumys$lne, w tym te wynikajace z niedbalstwa, zwigzane

z uzytkowaniem Sprzetu w sposoéb niezgodny z jego przeznaczeniem
lub zasadami uzytkowania, a takze za wszelkie szkody wyrzadzone
w wyniku takich dziatan na mieniu, osobach trzecich,
przedsiebiorstwach, jak rowniez za ewentualne straty finansowe lub
inne szkody niematerialne.

. Najemca zobowiazany jest zabezpieczy¢ odpowiednio Sprzet przed
uszkodzeniami, kradzieza, nieautoryzowanym uzyciem lub zaginieciem
oraz zwroci¢ Sprzet w stanie kompletnym, w takim w jakim Sprzet
znajdowat sie w chwili jego wydania wraz ze wszystkim czeSciami
wyposazenia, dokumentacja oraz analogicznym zabezpieczeniem
paczki jak przy odbiorze - w przypadku wysyiki.

. Klient ma obowiazek starannie oceni¢ ryzyko ewentualnych szkod
mogacych powstac podczas korzystania ze Sprzetu w wybranej
lokalizacji. Uzytkowanie Sprzetu w miejscach, gdzie istnieje wyrazne
1 bezposrednie ryzyko jego uszkodzenia, jest niedozwolone.

. Zabronione jest uzytkowanie a co za tym idzie wywozenie Sprzetu do
krajéw, ktore objete sa konfliktem zbrojnym oraz krajow, w ktorych
przepisy lokalne zabraniaja uzytkowania danego Sprzetu.



8.

Zabronione jest podnajmowanie lub uzyczanie Sprzetu innym osobom
lub podmiotom. W przypadku naruszenia tego zakazu naliczana jest
kara w wysokosci 500% dziennej stawki za kazdy dzien podnajecia lub
uzyczenia liczonej wedlug cennika obowigzujacego w dniu zawarcia
umowy, ceny promocyjne nie maja zastosowania.

Zabronione jest usuwanie oznaczen Wypozyczalni Sprzetu, w tym
naklejek identyfikacyjnych. Za kazde usuniecie oznaczenia naliczana
jest kara 100 zl, potracana z kaucji.

10. Wypozyczalnia moze wyposazy¢ Sprzet w lokalizatory stuzace do

11.

zabezpieczenia przed kradzieza 1 monitorowania jego polozenia.
Usuwanie lokalizatora jest zabronione. W przypadku naruszenia tego
zakazu naliczana jest kara 500 zl, a Najemca zobowiazany jest do
pokrycia kosztu nowego lokalizatora wedlug jego warto$ci na dzien
zwrotu Sprzetu

Zabronione jest dokonywanie we wlasnym zakresie przez Klienta albo
zlecanie przez Klienta podmiotom trzecim napraw lub innych
ingerencji w Sprzet pod rygorem kary w wysokosci 110% wartosci
danego Sprzetu na dzien jego zwrotu.

§ 10

Szkody sprzetu

W przypadku uszkodzenia, utraty lub kradziezy Sprzetu, Najemca
zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania Wypozyczalni
Sprzetu o zaistniatej sytuacji. W przypadku kradziezy Najemca
dodatkowo zobowiazany jest do zgloszenia zdarzenia na Policje oraz
przekazania Wypozyczalni potwierdzenia zgloszenia.
a. Uszkodzenie Sprzetu — Jesli Sprzet ulegnie uszkodzeniu z winy
Najemcy, jest on zobowiazany do pokrycia kosztow naprawy,
o ile jest ona mozliwa i1 nie powoduje istotnej zmiany wartosci
Sprzetu lub jego funkcjonalnosci. W przypadku, gdy naprawa
jest niemozliwa lub ekonomicznie nieuzasadniona, Najemca
zobowigzany jest do pokrycia kosztow zakupu nowego Sprzetu
lub Sprzetu nowszej generacji tego samego producenta, jesli
dany model zostal wycofany ze sprzedazy. Wycena dokonywana
jest na podstawie stawek autoryzowanego dystrybutora.



b. Utrata lub kradziez Sprzetu — W przypadku zagubienia lub
kradziezy Sprzetu Najemca ponosi petna odpowiedzialnosé
finansowa za jego wartos¢, ustalona wedlug stawek
autoryzowanego dystrybutora. Wypozyczalnia Sprzetu ma prawo
dochodzi¢ od Najemcy réwnowartosci ceny nowego Sprzetu lub
Sprzetu nowszej generacji w przypadku wycofania modelu ze
sprzedazy.

Niezaleznie od przyczyny zdarzenia, Najemca zobowiazany jest do
zaplaty na rzecz Wypozyczalni Sprzetu kwoty odpowiadajace;)
rownowartosci czynszu najmu za kazdy dzien, w ktéorym Sprzet
pozostaje w naprawie lub do czasu uregulowania nalezno$ci za
utracony lub skradziony Sprzet.

. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia przesytki podczas odbioru od
kuriera lub z Paczkomatu, Klient zobowiazany jest do sporzadzenia
protokolu szkody przy udziale kuriera lub za posrednictwem interfejsu
Paczkomatu, aplikacji InPost lub infolinii InPost. Dodatkowo Klient
powinien wykonaé¢ dokumentacje fotograficzng lub wideo uszkodzen
oraz odmoéwic odbioru przesytki lub pozostawié ja w Paczkomacie.

O zaistnialej sytuacji nalezy niezwlocznie poinformowac¢ Wypozyczalnie
Sprzetu oraz przestaé sporzadzony protokoét szkody, zdjecia uszkodzen
oraz inne istotne informacje. W miare mozliwo$ci Wypozyczalnia
Sprzetu zapewni Klientowi sprzet zastepczy o takich samych lub
zblizonych parametrach. Jesli wymiana sprzetu nie bedzie mozliwa,
Klientow1 zostanie zwrocona pelna kwota obejmujaca optate za najem,
koszty dostawy oraz kaucje.

. Jesli uszkodzenia Sprzetu byly niewidoczne z zewnatrz 1 zostana,
stwierdzone przez Klienta po odbiorze przesytki, nalezy niezwlocznie
wykonaé¢ dokumentacje zdjeciowa lub wideo. Klient jest zobowigzany
zglosié ten fakt firmie kurierskiej w celu sporzadzenia protokotu
uszkodzenia oraz niezwlocznie poinformowaé¢ Wypozyczalnie Sprzetu
wraz z wystaniem calej dokumentacji zdjeciowej 1 innymi istotnymi
informacjami.

. Postepowanie reklamacyjne wobec przewoznika, ktory dostarczal
Sprzet prowadzi Wypozyczalnia Sprzetu, na podstawie dostarczonych
przez Klienta dokumentéw (protokolu uszkodzenia przesylki oraz zdjeé
lub wideo z widocznymi uszkodzeniami).



§ 11

Reklamacje

1. Wypozyczalnia Sprzetu jest zobowigzana dostarczyé¢ Klientowi Sprzet
wolny od wad fizycznych 1 prawnych.
2. Wypozyczalnia Sprzetu ponosi wobec Klienta Najemcy jak i1 Klienta
Kupujacego odpowiedzialno$é za wady rzeczy na zasadach okreslonych
w przepisach ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
(Dz.U. z 2018, poz. 1025, z p6ézn. zm.), w szczegblnoéci art. 664 Kodeksu
cywilnego oraz art. 556 1 nast. Kodeksu cywilnego. W przypadku
Klientow, ktorzy dokonujg zawarcia umowy najmu Sprzetu lub umowy
sprzedazy Sprzetu dzialajac jako Przedsiebiorcy odpowiedzialnosé
Wypozyczalni Sprzetu z tytulu rekojmi zostaje wylaczona. Nie dotyczy
to sytuacji wad ukrytych przez Wypozyczalnie Sprzetu.
3. Reklamacje dotyczace wykonania umowy najmu i/lub umowy
sprzedazy Sprzetu moga by¢ sktadane:
e droga elektroniczna na adres e-mail Wypozyczalni Sprzetu
e listownie na adres wskazany na Stronie Internetowe;j
e osobiscie w siedzibie Wypozyczalni Sprzetu

Wypozyczalnia Sprzetu zobowiazana jest do udzielenia odpowiedzi na
reklamacje w terminie 14 dni roboczych od chwili jej otrzymania.
Odpowiedz zostanie przestana na adres Klienta wskazany

w reklamacji. Za dochowanie terminu uznaje sie réwniez nadanie
odpowiedzi poczta w ostatnim dniu tego terminu.

W przypadku uznania reklamacji na korzysé¢ Klienta, Wypozyczalnia
Sprzetu zobowigzuje sie do zwrotu naleznych Srodkéw w terminie

do 7 dni roboczych od dnia przekazania Klientowi decyzji o uznaniu
reklamacji. Zwrot nastepuje w taki sam sposéb, w jaki zostata
dokonana ptatno§é, chyba ze Strony ustala inaczej.



§ 12

Odstapienie od umowy

. Wypozyczalnia Sprzetu informuje, ze zgodnie z art. 38 ust. 1 Ustawy
o prawach Konsumenta, Konsument ma prawo odstapi¢ od umowy
zawartej na odlegto$¢ w terminie 14 dni od jej zawarcia, o ile
Swiadczenie ustugi nie zostalo w peilni wykonane.

. Swiadczenie ustugi uwaza sie za w pelni wykonane w momencie
wydania Sprzetu przez Wypozyczalnie Sprzetu do doreczenia lub jego
osobistego przekazania Konsumentowi. Z ta chwila Konsument traci
prawo do odstapienia od umowy, na co wyraza zgode poprzez
akceptacje niniejszego Regulaminu.

. Konsument jest informowany o utracie prawa do odstapienia od
umowy przed zawarciem umowy najmu, na etapie sktadania
rezerwac)i. Informacja ta znajduje sie w formularzu rezerwacji na
Stronie Internetowej, zgodnie z procedura opisana w § 5 ust. 5 lit. c.

. Po zapoznaniu sie z informacja, o ktorej mowa w ust. 3, Konsument ma
mozliwo$¢é dobrowolnego wyrazenia zgody na zawarcie umowy najmu
oraz na realizacje Swiadczenia przez Wypozyczalnie Sprzetu poprzez
zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu rezerwacji.

. Wypozyczalnia Sprzetu, kierujac sie dobra wola 1 dbalos$cia o relacje

z Klientami, oferuje Konsumentowi mozliwo§¢ zwrotu czes$ci wartosci
poniesionych kosztéw rezerwacji w przypadku odstapienia od umowy
przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi, na nastepujacych warunkach:

a) Odstapienie od umowy na co najmniej 14 dni przed data
rozpoczecia rezerwacji — Konsument ma prawo do zwrotu 70%
wartosci rezerwacji. Wypozyczalnia Sprzetu zachowuje 30% jako
rekompensate za poniesione koszty organizacyjne

b) Odstapienie od umowy w okresie od 13 do 7 dni przed data,
rozpoczecia rezerwacji — Konsument ma prawo do zwrotu 50%
wartosci rezerwacji. Wypozyczalnia zachowuje 50% jako
rekompensate za poniesione koszty organizacyjne.

c) Odstapienie od umowy na mniej niz 7 dni przed data rozpoczecia
rezerwacji — Konsument nie ma prawa do zwrotu wartosci
rezerwacji, z wyjatkiem zwrotu kaucji, ktora zostanie zwrédcona
w catosci.



. W przypadku odstgpienia od umowy przed wysytka Sprzetu, kaucja
wplacona przez Konsumenta podlega zwrotowi w pelnej wysokosci.
Zwrot kaucji nastepuje w ciagu 2 dni roboczych od momentu
otrzymania przez Wypozyczalnie Sprzetu informacji o rezygnacji
Konsumenta.

§ 13

Postanowienia kohcowe

. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych oraz
wykorzystywania plikow cookies znajduja sie w Polityce Prywatnosci,
stanowiace) zalacznik nr. 1 do niniejszego Regulaminu oraz dostepne;j
w odpowiedniej zakladce na Stronie Internetowej Wypozyczalni
Sprzetu.

. Wypozyczalnia Sprzetu nie ponosi odpowiedzialnos$ci za utrudnienia

w funkcjonowaniu Strony Internetowej (w tym przerwy techniczne) ani
za niemoznos¢ realizacji rezerwacji Sprzetu, spowodowane sila wyzsza,
niedozwolonym dzialaniem oséb trzecich lub niekompatybilnoscia
Strony Internetowej z infrastruktura techniczna Klienta,

w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie.

. Informacje zamieszczone na Stronie Internetowej Wypozyczalni
Sprzetu dotyczace Sprzetu stanowia, zaproszenie do zawarcia Umowy
najmu w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego. Maja one charakter
wiazacy wylacznie z chwila potwierdzenia przyjecia rezerwacji przez
Wypozyczalnie Sprzetu.

. Wypozyczalnia Sprzetu moze umieszcza¢ w swoich urzadzeniach
lokalizatory, ktore stuza wylacznie do zabezpieczenia przedmiotu
najmu 1 okre§lenia jego biezacej lokalizacji. Usuwanie lokalizatora jest
zabronione.

. Wypozyczalnia Sprzetu nie ponosi odpowiedzialno$ci za dane
utrwalone 1 pozostawione w Sprzecie przez Klienta ani za ich utrate.
Wypozyczalnia Sprzetu informuje, ze pamieci w urzadzeniach sa,
kazdorazowo bezpowrotnie kasowane po kazdym wynajmie. Wszelkie
roszczenia Klienta dotyczace utrwalonych danych (np. plikéw,
fotografii, filméw) przechowywanych na noénikach pamieci Sprzetu lub
ich przechowywania sa nieuzasadnione, w tym rowniez roszczenia
wynikajace bezposrednio z wadliwosci przekazanego Sprzetu.



. Wszelkie spory wynikajace z Umowy najmu Strony beda w pierwszej
kolejnosci rozstrzygacé polubownie. W przypadku braku porozumienia,
wlasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad wlasciwy dla aktualne;)
siedziby Wypozyczalni Sprzetu.

. Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu zostanie
uznane za niewazne, nieskuteczne lub niewykonalne w jakimkolwiek
zakresie, nie wplywa to na waznos$¢ pozostatych postanowien w nim
zawartych.

. Regulamin nie wylacza, ani nie ogranicza zadnych uprawnien Klientow
bedacych Konsumentami, ktére przystuguja im na mocy bezwzglednie
obowiazujacych przepiséw prawa. W przypadku sprzecznosci pomiedzy
postanowieniami niniejszego Regulaminu, a bezwzglednie
obowigzujacymi przepisami prawa, plerwszenstwo maja te przepisy.

. Wypozyczalnia Sprzetu ma prawo dokonywac¢ zmian w Regulaminie.
Informacja o zmianach lub nowej wersji Regulaminu bedzie
publikowana na Stronie Internetowej Wypozyczalni Sprzetu. Zmiany
wchodza w zycie z dniem ich publikacji.

10.Zmiany Regulaminu nie maja wplywu na umowy zawarte przed ich

wejsciem w zycie. W odniesieniu do tych uméw stosuje sie
postanowienia Regulaminu w wersji obowigzujacej w dniu zawarcia
umowy.

11. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.07.2025 r. 1

obowigzuje do umow zawieranych od tego dnia.



Zalacznik nr. 1

Polityka Prywatnosci

1. Informacje ogélne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony

danych osobowych przekazanych przez uzytkownikéow w zwiazku z

korzystaniem przez nich z ustug serwisu internetowego prowadzonego pod
adresem https://kosmicznywynajem.pl (dalej: ,,Serwis”).

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych (,RODO”),

Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,

Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

2. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych uzytkownikéw Serwisu jest firma

zarzadzajaca Serwisem, z siedziba w Polsce (dalej: ,,Administrator”).

Dane kontaktowe Administratora:

Adres e-mail: kontakt@kosmicznywynajem.pl
Telefon: +48 789 900 235
Adres pocztowy: os. Szkolne 36/42, 31-978 Krakow

3. Cel i podstawa przetwarzania danych

Dane osobowe uzytkownikéw sa przetwarzane w celu:
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Realizacji ustug oferowanych przez Serwis

Obstugi zapytan sktadanych za pomoca formularzy kontaktowych
Zawarcia 1 wykonania umowy dotyczacej ustug §wiadczonych przez
Serwis

Spelnienia obowigzkéw prawnych ciazacych na Administratorze
Dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, ktore moga
wynikaé¢ z umowy

Marketingu wlasnych ustug i prowadzenia dzialan promocyjnych (esli
uzytkownik wyrazi na to zgode)

Podstawa prawna, przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b, ¢ oraz f

RODO.

4. Okres przechowywania danych

Dane osobowe sa przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow

przetwarzania:

W przypadku zawarcia umowy — do czasu jej wykonania oraz do
momentu przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy

W przypadku obowigzkow prawnych — przez okres wymagany
przepisami prawa (np. zobowiazania ksiegowe przechowywane sa przez
5 lat)

W przypadku marketingu — do momentu wycofania zgody przez
uzytkownika

Po uplywie tych okresow dane sa usuwane lub anonimizowane.

5. Udostepnianie danych

Administrator moze udostepnia¢ dane osobowe uzytkownikéw wytacznie w

celach zgodnych z obowiazujacym prawem:

Podmiotom przetwarzajacym dane na zlecenie Administratora, np.
firmom hostingowym, biurom rachunkowym, dostawcom ustug IT



e Organom publicznym, sadom 1 instytucjom, jesli wymagaja tego
obowigzujace przepisy prawa.

Administrator nie sprzedaje danych osobowych uzytkownikéw ani nie
przekazuje ich podmiotom nieuprawnionym.

6. Prawa uzytkownikow

Kazdemu uzytkownikowi przystuguje prawo do:

e Dostepu do swoich danych

e Sprostowania danych

e Usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”)
e Ograniczenia przetwarzania danych

e Wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
e Przenoszenia danych

e Wnhniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych — PUODO)

Uzytkownik moze skorzystaé¢ z powyzszych praw, kontaktujac sie z
Administratorem pod adresem e-mail: kontakt@kosmicznywynajem.pl.

7. Polityka plikow cookies

Serwis wykorzystuje pliki cookies w celu:

e Utrzymania sesji uzytkownika po zalogowaniu

e Dostosowania zawartosci Serwisu do preferencji uzytkownika

e Tworzenia anonimowych statystyk umozliwiajacych analize
korzystania z Serwisu

Pliki cookies moga by¢ wykorzystywane przez zewnetrznych dostawcow ustug
analitycznych (np. Google Analytics) w celu analizy ruchu na stronie.
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Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki
Iinternetowej w zakresie obstugi plikow cookies, co moze jednak wplynaé na
funkcjonalnosé¢ Serwisu.

8. Srodki bezpieczenstwa

Administrator stosuje odpowiednie érodki techniczne i organizacyjne w celu
ochrony danych uzytkownikow przed:

¢ nieuprawnionym dostepem
e przypadkowa utrata
e nieuprawniong modyfikacja lub ujawnieniem

Dane przesylane w Serwisie sg zabezpieczone protokotem SSL, a dostep do
nich maja jedynie uprawnione osoby, zobowiazane do zachowania poufnosci.

Pomimo stosowania adekwatnych $srodkéw bezpieczenstwa, Administrator
nie moze zagwarantowac pelnej odpornosci systemu na ataki hackerskie,
nieprzewidziane awarie techniczne czy zmiany przepiséOw prawa, ktore moga,
wplynacé na sposob przetwarzania danych. W przypadku naruszenia ochrony
danych, Administrator podejmie niezwloczne dzialania zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa oraz poinformuje uzytkownikéw, jesl
zajdzie taka koniecznos¢.

9. Zmiany w Polityce Prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej
Polityce Prywatnosci. O wszelkich zmianach uzytkownicy beda informowani
poprzez odpowiednig informacje na stronie Serwisu.

10. Kontakt

W razie pytan dotyczacych Polityki Prywatnosci lub przetwarzania danych
osobowych uzytkownicy moga skontaktowaé sie z Administratorem:



e E-mail: kontakt@kosmicznywynajem.pl
e Telefon: +48 789 900 235
e Adres pocztowy: os. Szkolne 36/42, 31-978 Krakow
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